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FACTSHEET - DIENSTLEISTUNG

Implementierungsprojekte

Microsoft Business Applications produktiv einfilhren — von Disco-
very bis Go-Live, mit Sprint-Festpreis und nahtlosem Ubergang in
Application Care.
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ARADES - IMPLEMENTIERUNGSPROJEKTE

WAS SIE BEKOMMEN

FACTSHEET

Microsoft Business Applications produktiv einfiihren.

Vollsténdiges Implementation-Mandat fiir Microsoft Dynamics 365,

Microsoft Power Platform und Microsoft 365 — Discovery, Anforde-
rungs- analyse, Architektur, Konfiguration, Customization, Datenmi-
gration, Schulung, Go-Live und Hyper Care. CMMI-Methodik, ALM-

konform, mit nahtlosem Ubergang in Application Care.

Leistungsumfang

v/

Drei Projekt-GroéRen. Quick-Win (2—3 Monate), Standard (4—9 Monate), Enterprise (12+ Monate) — die Grol3e
wird im Discovery festgelegt, nicht versprochen.

Sprint-Festpreis. Jeder Sprint hat Lieferversprechen, Akzeptanzkriterium und Festpreis. Nach jedem Sprint
kiindbar, keine bésen Quartals-Uberraschungen.

ALM von Tag eins. Getrennte Umgebungen Dev/Test/UAT/Prod, Solutions als Deployment-Einheit, Azure-
DevOps-Pipeline mit Solution-Checker als Quality-Gate.

Schulung inklusive. Power User, Key User, Endanwender — mit echten Daten und Prozessen, nicht mit
Microsoft-Demo-Daten. Kein Add-on, fester Projekt-Bestandteil.

Ubergang in Care. Nach Hyper Care wandert die Anwendung in die Application-Care-Flatrate — kein Schnitt,
keine Stundenabrechnung nach Go-Live.
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PROJEKT-GROSSEN

Quick-Win, Standard, Enterprise —
abgestuft nach Modulen, Usern und
Integrations-Tiefe.
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20+

JAHRE PRAXIS

Microsoft-Implementierungen seit
2007, CMMI-Methodik mit Ge-
schaftsfuhrer als Consultant und In-
ternal Appraiser.
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DISZIPLINEN

Anforderung, Architektur, Konfigura-
tion, Customization, Migration, Schu-
lung, Go-Live, Hyper Care — in je-
dem Projekt.
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Implementierungsprojekte - drei GréRRen, Sprint-Festpreis

Preise auf Anfrage

Welche Grofe passt, klaren wir im Discovery — nicht im Erstgesprach. Quick-Win typisch mit Festpreis-Korridor, Stan-
dard hybrid mit T&M- Korridor, Enterprise mit Phasen-Plan und Meilenstein-Abrechnung. Sprint-Festpreis ab Sprint
eins.
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SO ARBEITEN WIR

Ihr Weg zur Losung

e Discovery

Workshops, Prozess-Mapping, Use-Case-Katalog, Backlog-Aufbau. Erst verstehen, dann konfigurieren. Disco-
very-Spike auch als Festpreis-Erstauftrag maglich.

e Sprint-implementation
Zweiwdchige Sprints mit Demos, Sprint-Festpreis, Akzeptanzkriterien je Sprint. Quick-Win agil, Standard hybrid,
Enterprise phasenbasiert.

e Go-Live

Cut-over-Wochenende, Floor-Walking, tagliche Stand-ups, definierte Eskalations-Wege. Vorher: Datenmigration
als eigene Phase mit Sandbox-Testlaufen.

° Hyper Care & Ubergang

4-8 Wochen erhohte Reaktionsbereitschaft, danach stufenloser Ubergang in Application Care — keine Tages-
satz-Diskussion nach Go-Live.

,Wir hatten vorher zwei Implementierungs-Versuche mit anderen Partnern, die im
Stunden-Korridor versandet sind. Mit arades hatten wir nach acht Wochen das
erste Modul produktiv — und seit Go-Live keinen Notfall mehr."

— Geschéftsfuhrer, Mittelstandisches Industrieunternehmen

Bereit flir den nachsten Schritt?

Vereinbaren Sie ein unverbindliches Erstgesprach. 30 Minuten gentigen, um lhre Situation zu verstehen und
einen konkreten Vorschlag zu machen.

kontakt@arades.de arades.de/kontakt

ARADES GMBH
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